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2.3. MHBEHUMUIA

Kaga roBopumo 0 MHBEHLUM|U, PeY je npe CcBera o reHepucary HOBUX naeja
KPO3 UCTpa*kuBakbe nnm gpyre Gopme KpeaTMBHOCTU. MHBEHUM|je cy
KYTIMUHaLUM]ja NCTPAXKMUBAYMUX aKTUBHOCTU N NpeacTaB/bajy HOBe naeje, ckuue,
UAn mogene 3a HoBe NpounssBoae nnn npouece. MHBeHUMje BPAO YECTO MOry
6uTK nateHTUpaHe. Ann 0BO HUje AO0BO/BHO Aa 61 HewTo 6KMNO MHOBaUM]a.
HepocTtaje my KomepumnjanHa ynotpeba nnmn Kopuwhere. MHOBaumja je
KomepuujanHa anankaymja otkpmha. MHore nHBeHumje (M3ymn) HMKaga He
NOCTaHy MHOBAUMje, a1 N OHE UHBEHLUM]e KOja NOCTaHy MHOBaUMja Npoaase
KpO3 BP0 KOMNAEKCaH naHauy gorahaja.Ha osom mecty Tpeba gogatv peu
MMUTaLM]a, KOja ce YeCTO NojaB/byje Kaga ce AUCKYTYje O MHBEHUU[U K
MHOBaAUMjU. AKO KOMNaHMja b Konunpa ycnewHy MHoBauUKjy KomnaHuje A,
OHAa Ce TO Ha3mBa MMMTauMja. BpemeHcKa pasnnka namehy npegcrasbamba
MHOBaUMje N UMUTauMje mose BUTK BP/IO pa3nmynTa 1 3aBUCK 04 NpaBa
MHTENEeKTyanHe CBOjUHE, KOMMNIEKCHOCTU, TAQjHOCTM U CINYHO.

KonnKko yecTo ce nojassbyje HOBM mogen mobunHor tenepoHa, aytomobuna...



Kako caywamo my3uky? Iae TpaxXmumo uHpopmauuje?
Kako je cBe oBo usrnegano npe 10 (20!) roguHa?

Ynpas/batbe NPOLECOM TEXHO/IOLWKE MHOBauUMje y npeay3ehy 3Haun aa ce
naXKrba ycmepasa nogjeaHako ynpas/baky Npouecuma MHBeHUMje n
npouecnma nHosaumje. CaBpemeHun NpUCTyn TeXHONOLWKOj MHOBAUMjUN Y
npeay3ehy yremesbeH je Ha OCHOBHOj KOHCTaTaUMju Aa ce AMHAMUKa
TEXHO/I0TNje YBPCTO NoBe3yje ca CTpaTeWKoOM AMHAMUKOM OpraHmM3aLnje Kao
LennHe.

To 3Hauu aa cy ¢pase nHBEHUMje U MHOBALUMje TEXHONOIMje Ae0 aKTUBHOCTU
CTpaTeLWKor ynpaB/bakba TEXHONOTUjOM Y Npeay3ehy umnjn ce Kpajbu unb
MOKe pa3aBOjUTU Ha BMLLE NOTUM/bEBA, a Hajuewhe ce CNOMUKbY:
a)ocTBapere ePpUKACHOCTU TEXHONOTUje Koja ce y npeay3ehy Hanasu, u
6)ocTBapere epeKTUBHOCTU TEXHOIOTMNje Koja Tpeba aa 06e3begu
NPOn3BOAE 33 KOjMa NOCTOjU peaiHa TParKHba Ha TPXKULLITY.



BpemeHCKO Kalkere

HAYYHO OTKPUKE ~ UHBEHLUWUIA
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[Jobutak TeXxHONOLWKUX "naepa 36or ckpahmBarba BpeMEHCKOr Kallkbera

Cnuka 6p 2.5. Ynpas/bare Kawmwerwem nsmeay ¢asa MHOBALMOHOT LUKAYCA

HoBa TexHonormja ce y opraH1saumnjn cTpaTelwKn KOpUCTH:

-KOA Kpeunpara (Mav npBor npogopa) HOBOT TPXKULWTA NPOM3BOAA, NOTNYHO
HOBE NOHYAE;

-pagyn Behe gusepcndpukaumje, obesbehmsama pasnnunTux ycayra nam
nobosbluarba ycayra Kynumuma;

-paan nakwe n npeunsHuje KoMyHuKaumje ca gobas/baumma n Kynumma;
-paan ckpahera BpemeHa npunpeme 1 UnKayca HabaBKa-npoaaja.



2.3.1. CTBAPAHE UAEJE

[o naeja ce moxxe gohn Ha oCHOBY NO3HaBakba NOTpeba M Kesba Kynaua
NaeHTndmKaumja TpKRMWHMX noTpeba npeacTas/ba yBO4 Y reHepUucakbe
HOBWX UAeja 3a NPOU3BOLOM.

CBaKa naeja He MoXe aa BOAM Yy pa3BoOj HOBUX NPOU3BOAaA,

Naeje mory notmuatn 1 og Kopnwhersa n no3HaBaka moryhHocTum
Pacno/IOXMBE NN HOBE TEXHONOTH]E.

CBe reHepucaHe naeje He Mory ce pa3BuUTU y HOBE NPOU3BOAE.

[a 6u ce naeje passune y HoBu npomnssog noTpebHo je Aa 3aa0Bosbe bap
TpW TecTa NpoBepe y Be3u ca:

*MOTEHUMjaAIOM 32 3a40B0/beHE TPXKULHMUX 3aXTEBa

*PpMHaHCUjCKOM M3BOoA/bMBOLWIAY M

eCTeNeHOM TeXHO/IOrMYHOCTU

[pe KoHauyHe oanyKe o 3bopy MaejHOr peLlera 3a NPON3BOA MOXKE Ce
N3BPLUMTU AeTa/bHA aHAM3a aNTEPHATUBHUX UOEJHUX peLLeHa NyTeM
NCNUTMBAHA TPXKULWITA U NPOBHE NponssoaHbe.



3a 06jeKTUBHY oueHy NOHYheHUX naejHMX pellera 3a aHaNn3y Ce KopUcTe
oapeheHe meTtoae Hajuewhe meToaa KOHTPONHe BOA0BHE INCTE.

MpnmeHa oBe metoae 3a n3bop Hajbosber naejHor pewerba yK/by4dyje TUCTy
daKTopa, Koju Cy NpecyaHu 3a 3a40B0/bCTBO NOCTUTHYTUM KBAZIUTETOM
byayher nponssoaa, Kojuma goaesbeHn ogpeheHn noHaepu Kako bum ce
HArNacuam HUXOBM PA3NNYUTU YTULAjU HA YKYNAH NAaHUPaAHW KBAaUTET
npoussoaa.

Oppehyje ce Hajbosbn 06AUK (AM3ajH) HA OCHOBY Maeje 0 HOBOM NpPown3BoayY
3aXTeBa pa3maTpare Be/IMKor bpoja KOHPAMKTHUX OA/IYKA KOje NpeacTaB/bajy
Komnpomuc nsmehy:

*TPOLUKOBA,

eKBa/IUTETa (KapaKTepucTUKa Npon3soaa)

Kpajtou (n3abpanun) obamk Tpeba aa byae KOHKYPEeHTaH Ha TPKULITY U
TEXHONOTMYAH Y NPOU3BOAHMN.

AKO je npenmmmnHapaH 06anK ogobpeH MmorKe paauTn NPoOToTUN.

MpOoTOTMN Ce MOXKe U3PaanUTU Y BULLIE PA3NNUUTUX 0O61MKA KOjU Cy BeOMa
CIMYHU KOHAaYHOM MPOU3BOAY.




YKO/IMKO 3310B0O/baBa MNOCTaB/beHe 3axTeBe, HAKOH KOopeKuuja aaje ce
[03B0/1a 32 3aBPLWHO 06/IMKOBaHE NPOM3BOAA NPU YEMY Ce y3Mmajy Yy 063mp
NNaHMPaHe KOJIMYMHE NPOUN3BOAHE.

,oUYMHatbe 04 3aMULL/bEHOT CBpLWIETKA'" 6a3upa ce Ha NPMHUMNY Aa Ce CBe
CTBApPW Kpeupajy ABanyT.

[MocToju NncmMxmyKa Tj. NpBa Kpeauuja u dusnyKa Tj. gpyra Kpeauymja cBunx
cTBapwu.

Y3muTe Kao npmmep:

-3nparbe Kyhe,

-nocao

-pOANTEsbCTBO...

[1o Kor cTeneHa 6ygemo pasymenn NpuHUKUN ABe Kpeaunje u NpuxsaTuau
OAroBOPHOCTM 3a 0be, notne hemo ce noHawaTtn yHyTap ceor Kpyra ytuuaja ¢
TEHAEHUMNjOM HEeroBor NpoLlwmnpmneama. [Jo Kor cteneHa He byaemo genosanu
Yy CKiagy € TUM NPUMHLKUMNOM M yNpas/ba/in NPBOM Kpeaumjom, aotne hemo ra
CMakbMBaTH.



2.4. QN3AJH-PA3BOIJ - AeduHunumja Michael Wolff-a:
Ou3ajH je Bu3Mja... insajH je npouec... In3ajH je pesynrar

3abenexkeHa y nybamnkaumju eHrneckor Caseta 3a agm3ajH (1995) Hyau jeany
0/, HajKOPUCHUjUX AedUHMNLUM]ja, KOja 0byxBaTa TPU HAjBaXKHUje CTPaHe
An3ajHa. [An3ajH Tpeba nocmaTpaTth y WMpem, KOMNETUTUBHOM KOHTEKCTY.
BewTnHa nponssoherba, NHKerepcku know-how Unn matepujanmn BUCOKOr
KBa/InTeTa HUCY BULLE OCHOB 3a AYroTpajHy andepeHumnjaunjy y
KOMMETUTUBHOM OKpYrKeny. MHAYCTpMjcKkn npoun3Boamn Ha 6as3u
KBANUTETHUX MaTepujana Koju cy AOCTYMHU HAa CBETCKOM TPXKULLTY jeHAKO
KQo U TEXHOJ/I0TUje HeonxogHe 3a NPouU3BoAHY, Ce AaHAac NPOU3BOAE LMPOM
ceeTa. OBAe Ha cueHy cTyna An3ajH.

Bpno je chnkoBUT onuc Kojum je bapHceH (1987) oBo McTakao:

» OHO WTOo he yYyMHUTK Aa ce Baw NPou3BoA U3ABOJU Y OAHOCY Ha gpyre
jecte KBaIMTET HAYMHA HA KOjU OH 0Arosapa NoTpebu, BELUTUHAMA U
0cobMHaMa KOPUCHUKA, KBAa/IUTET BU3yesIHE KOMYHUKaLMje Koja ra nparu,
KBAaJITET OKPYXeHa Yy Kome ce npogaje, U umuiy erosor npoussohaya.
Cse 0BO ce Kpeupa amsajHom. "




Ha ocHOBY 0BOra moKemo 3aK/by4yuTH Aa AU3ajH aoaaje HOBY AUMEH3UjY
CBAaKOM npoussopay.

MehyTnm, An3ajH HUje jeanHM HaYMH A Ce KPeaTUBHOCT MCKOPUCTU U
peannsyje Kpo3 KomepumjaaHu ycnex Ha TpKuwTy. Pa3Boj, npeacrass/ba Takohe
BarKaH KaHan 3a MaHMdecTaunjy KpeaTMBHOCTMU.

PobycTaH AM3ajH — je 3HayajaH Yy KOHTEKCTY MHoBauuje. CnocobHoOCT aa ce
pa3Buje OCHOBHM AM3ajH NPOM3BOAA MMA 3HAYAjHY BPEeAHOCT, a/Ih UCTO TaKOo U
CNocobHOCT Aa ce OCHOBHM An3ajH moanduKyje jep, passujajyhu CHaXkHy
OCHOBHY nNnatdopmy omoryhasamo ga oHa byge nakwe HagorpaheHa u
npowmnpeHa. NMpumepun pobycHor amsajHa Koju moxke butn gorpahuneaH m Ha
Apyre HauMHe moandUKoBaH Aa NPOLWMPU OCHOBHY NOHYAY W NPOAYKU XKUBOT
npoussBoaa cy bonHr-osa nnatpopma u Rolls Royce mnasHm motop. Kaga
rOBOPUMO O NPOLLECMMA, MHOIO 3aBMUCK 04, CMOCOOHOCTU Aa ce TOKOM BPeMEHaA
yHanpeae n nobosbajy nepdopmaHce KOHLENTA OPUTMHANHOT AN3ajHA, Ha
npMMep y NpoLecy NpaB/berba YENMKA U XEMUKANN]a.




Ob6nnKkoBakbe Npon3Boaa HMje camo Y GyHKUMjU Kopuwherba HajcaBpeMEHN|jUX
TEXHO/I0TNja UAKn Koonepaunjn y mehypyHKUMOHANHMM ogHOCKMMa. 360r
YMHbeHULE A3 je 33 Bpeme NMPOon3BOAHMX NPoLeca, BEOMa TELLIKO OCTBAPUTH
KOHTPO/Y Y3pOKa NPOMEHA U3 OKPYXKEeHba 3axTeBa ce Aa npoussoan byay
pobyCcHM, 0OAHOCHO 06/1IMKOBAHM 04, NOYETKA TaKO Aa CY MaH€e NOANOKHMU
YyTUUAjy NPOMeHa Koje HacTajy Y MMKPOOKPYKemy (TemnepaTypa, CBETNOCT,
B/IA)KHOCT, NpaLllMHa U Apyru).

TaKko3BaHu pobycHU An3ajH NpeacTaB/ba TaKaB NPUCTYNn 061nKoBary
npousBoga Koju ce 6asupa Ha 06a1mKoBakwy Npon3soaa u npoueca Koju he Ha
CaMOM NoYeTKy 6UuTN mare oceT/bMBU Ha NPOMEHE Koje HacTajy y
MUKPOOKPYKemy.

[MpojeKTaHTU cy 3aK/byunan Aa je jebTuHUje NPUMEHUTM 0Baj MPUCTYI, HETO
TOKOM peasin3aumje npoueca npomssoate 6aBUTN ce KOHTPOJIOM M3BOpPaA
NPOMeHa y OKpyKemwy. OcTBapere pobycHOr An3ajHa 3axTeBa cnpoBohere
eKcnepumeHaTa Yy KOjuma Ce KOpPUCTe Pas3NnYnTK CTeNeHU NnapameTtapa 0b6/nKa
npou3BoAa U CUMyIUpPaHe Bapujaunja Koje HacTajy y Npou3Boatbu U OKOTUHMN,
Kako bu ce npaherem HbUxoBor epeKkTa Ha NojeaAnHE KapaKTEPUCTUKE
NpPoOu3BOAa AOLWNO0 A0 NapaMeTapCKUX OKBUPA KapaKTEPUCTMKA 3a Npou3Boae
N LW/bEBA KOjU CY HajMmatbe OCET/bMBU Ha MPOMEHE Y NPOU3BOAHM U PAaAHOM
OKpPYKehsy.




Mo3HaTa je meToae Taryuxu (1989.) Koja ce Beoma KopucTu 3a noTpebe
MHAOYCTPUjCKE NPOU3BOAHE.

Ocena karakt. Tezinski
proizvoda faktor

Karakt.
proizvoda

(ponder)

Kvalitet proizvoda

Koli¢ina prodaje

poslov.strategijom

Ukupno bodova: 0,15*2+0,10*4+0,20*3+0,10*1+0,10*4+0,15*2+0,20*4=2,9

Tabena 6p.2.2 M360p naejHOr pewera NnpomsBoga y3 nomoh 6040BHe nucTe




2.4.1. AHANU3A BPEAHOCTH

[la 6u opraHu3aumja y cagallbem BPpeMeHY OrncTana Ha Npobup/bmuBom
TPKUWTY, Tj. BUNA KOHKYPEHTHA HEOMNXOAHO je Aa CTa/IHO paau Ha
yCaBplLUaBakby BapujaHTU CBOjUX NPOU3BOAA, LUTO YK/by4dyje U N3BECHE
nHosaumje. la 6u ce yTBpAUAO KaKo Tpeba opraHn3oBaTu MHOBaLMje, OAHOCHO
KOju cTeneH nHosaymja he omoryhutn nosmtnueHe 1 3HavajHe edpekTe 3a
OpraHu3auunjy Kopuctu ce metoga AHann3a BPeaHOCTU UAN UHKEHEPUHT
BpeaAHOCTN. AHaM3a BpeAHOCTU Ce Y OBOM CNy4ajy BPWKM NPUMEHOM
dunosoduje Aa cBe WITO NPOY3POKYyje TPOLLUKOBE a HE AOMNPUHOCKU YKYMHO]
BpeAHOCTM Npoun3sBoda uan GpyHKUmnjmu pobe nnm ycnyre tpeba enmmmHmncaTw.
OCHOBHM LW/b NPUMEHE OBE aHa/IM3e je Aa ce 3a40B0/be 3aXTEBM Kynaua
NpeTovYeHUn y NojeAMHUM KapaKTePUCTUKaMaA Y3 MUHUMANHE TPOLLKOBE KOjU Cy
noTpebHun 3a To. MNocToju BennKka pasinka namehy BpeaHOCTU U TPOLLUKOBA.
TpOLWKOBM ce ogHOCe Ha YTPOLLAK pecypca 3a CTBapakbe Npou3Boaa 1 ycayra u
npeAacTas/bajy anCcCoNyTHU TEPMMH U UCKA3Yjy Ce Y HEKOj HOBYAHOj BanyTw.
BpeaHoOCT npeacTas/ba KynyeBy nepuenunjy octBapeHe KOPUCHOCTHU
npon3Boaa AN ycnyre npema HUxoBMM LieHama.



KopucHOCT npou3Bsoaa yK/byuyje: KBasiUTeT, Noy34aHOCT U ynoTpebHe
KapaKTepuUCTUKe NponssBoaa.

3a BpeaHoCT ce moxke pehu aa je cteneH 3a40Bo/beHA KynyeBux notpebda m
Xesba Y3 MUHUMANHY UeHy naahara. lNocTtoje ABa HauMHa Aa ce BPeAHOCT
npoussoaa noseha.

JepaH HauuH je ga ce noBeha KOPMCHOCT Npon3BOAa Y3 UCTY LLEHY, a APYrK Aa My
Cce CMaHU LEeHaA Y3 UCTY KOPUCHOCT. To ce MOoKe OCTBapUTU ENMMUHUCAHEM
HenoTpebHMX n ckynux pyHKLUMja Koje He A0NPUHOCE YKYNHOj BpeAHOCTH
npon3Boaa.

Kog npumeHe AHanuse BpeaHOCTU Kopucte ce cnegehu nojmosu n aepuHunumje:
eLlum: HameHa naum pasnor 36or Kojer npousBoAa UAKM YCAYra ersucTmpajy.
eOcHOBHa ¢pyHKUMja: HbeHa enMmumnHaymja yumHuna 6u npoussop,
6eCKOpPUCHMM Y OAHOCY Ha NOCTaB/bEH LWU/b.

eCekyHpapHe PyHKumje: MocToje 3aTo Aa nogprKe 0OCHOBHY PYyHKLUMjy 360r
HauMHa Ha Koju je ogpeheHn npoussog 061nMKoBaH.

Y camoj 0OCHOBM aHa/In3e BPeaHOCTU je yTBpHMBatbe OCHOBHE U CEKYHAAPHUX
dyHKUMja. HaKoH Tora noTpebHo je yTBPAUTM TPOLLKOBE OCHOBHE U CEKYHAAPHUX
dyHKuMja. CBe HoBe naeje Tpeba aa nobosbLlajy 04HOC KOPUCHOCTU U LLEHEe
npon3Boaa.




MoaynapHu AK3ajH je TaKaB NpuUCcTyn 06/1IMKoBarby Npon3soaa Koju
ncrospemeHo omoryha BeiMKy pasHO/IMKOCT Aen0Ba U Maly PasHOINKOCT
KOMMNOHEeHara.

OcCHOBHa MAaeja Koja ce Npm TOM KOPUCTU je pa3BUTU CePUjy OCHOBHUX
KomMnoHeHaTa (moayna) Nnpon3BoAa oA, KOjUX Ce MOXKe Ca4YMHUTU BeNnKkn b6poj
PA3INYNTUX NPOMN3BOAA. 3a NPOM3BOAHY NOCTOjU CAMO OrpaHuUyeH 6poj
OCHOBHWUX KOMMNOHeHaTa. OBaKBMM NMPUCTYNOM r4e ce NOCTUXKe KOHTPONA
Pa3IMUYNTUX KOMMOHEHATA Koje ys1ia3e y cacTaB Npon3Boaa, ocTBapyje ce
edunKacHa npounsBoara Behux KoanmumHa n omoryhasa ce UICTOBPEMEHO
CTaHAapAu3aunja npoueca n onpeme.

MopaynapHu A13ajH HyaM cacBMM Apyravmjmn HauymH aa ce aohe go seher 6poja
Bapujaumja Npon3BoAa a Aa Ce TPOLWKOBM CMake. YMECTO Aa Ce CBaKM
npoun3sog 06/1nKyje oaBOjeHO, opraHm3aumje obanKyjy npoussoae of,
CTaHAapAHMX moayna (KomnoHeHaTta). Y 0BOM NPUCTYNY 3HA4YajHO je pa3BUTH
3aje4HUYKe Mmoay/ie Koju ce yrpahyjy Koz BuLle of jeaHe BPCTe NPou3BoAa,
npu Yyemy Ha kemy Tpeba n3baunTtm cese cyBuwHe gogatke. MoaynapHu
AM3ajH 3aXTeBa WMpPKU Nornesd Ha IMHUjY NPOU3BOAA U MOXKe Aa Nogpa3ymMeBa
NPOMEHe Ha HEKUM Npoun3Boanma (Koje He Boae HhUXOBOj ONTUMM3ALMNjU) KaKo
61 ce onTMMKpana uena Bpcrta npomnssoaa (nnHumja).




n

» TexHosozuja je Hajopamamu4Huja cHaz2a Koja obauKyje roydcKe cydbuHe.
dununn Kotnep

3.MHOBALUMOHA CTPATEMMMJA

NHoBaymoHa cTpaTtermja npeayseha ,04HOCKU ce Ha AOHOLWEHE CTPATELKNX
oA/yKa n3 obnactm passoja HOBUX NPOMU3BOAA, YCAyra, NpoLeca, Kojuma ce
ycknahyjy cnocobHocTtn npeayseha n moryhHOCTU KOje NOCTOje Y OKPYrKesY,
paau oCTBapMBakba AYropoOYHMX MNOC/IOBHUX LUM/bEBA."

OcHoBa 3a AoHOLWEeHEe MHOBALUMOHE CcTpaTernje je NOCN0BHA cTpaTeruja
KOMMNaHWje N OHa UMma yaory nocpeaHuka namehy npeayseha n okpyxera y
obnactm MHOBAaTUBHOCTU. MHOBaUMOHaA CTpaTermja ce Mopa KOHCTAHTHO
ycknahmneaTtu ca TEXHO/IOLKOM, MapPKETUHT, MPOU3BOAHOM U APYIUM
bGYHKUMOHANHUM CTpaTernjama.

NHoBaymoHa cTpaTtermja ce 6a3mpa Ha NOCAOBHOM MOAENY U HA TEXHO/IOTUjU
npeay3eha. Amepunukn npodecop Nick Donofrio ncruve:

»Mu dedpuHuwemo uHoeayujy Kao ceojy cnocobHocm 0a Kpeupamo Hogy
epedHOCM y npeceKy nocs068aHa U mexHosoz2uje... He MOXeMo ce 0C/IOHUMU
CaMo Ha UHBEHYUjy uau mexHosozujy 3a ycnex."




[MocToje Tpu K/byvyHe 06/1aCTM Y KOjuMa ce MHOBALUMOHA CTpaTernja Besyje 3a
NPOMEHY NOC/NI0OBHOI MOAeNa:

1.MnaHupaHa BpeaHOCT - WTa Ce Npoaaje N UCnopyyyje TPHKULLITY;

2.J/1aHay cHabaeBama - KaKo Ce Kpeunpa u ncnopydyje TpRuwTy (penaumje ca
CHabaeBauMma M Kynuuma, Koju mory 61MTn n nussopu naeja);

3.Lln/bHM Kynuum - Kome ce ucnopydyje (ynora mapkeTuHra u nsbopa unsbHor
TPXKNUWTA).

K/byuHn dakTopm Koju yTmyy Ha n3bop MHOBALMOHE cTpaTeruje cy:

m  WUHTepHH

a) TexHuuKe moryhHocCTH,

6) OpraHu3aumoHe cNnocobHOCTH,

u) Ycnex Tekyher nocsoBHOr moaena,

n)  ®duHaHcupatrbe,

e) Bu3suja TON MEHALMEHTa,

m EkcrepHM

a) MoryhHOCTU eKcTepHE MpEXKE,

6) CTpyKTypa NOC/OBHOr Nogpyyja,

u) KoHKypeHuuja,




3aBUCHO Of, No3nLMje MHBECTULUMjA Y maTpuun, moryha cy asa tuna
MHOBALUWNOHUX CTpaTeruja:

m,Nrpatu-ga-nobeanw” (PTV tj. Playing- to-Win);

m, rpatn-ga-He-mnsryoumw" (PNTL tj. Playing-Not-to-Lose).

Ctparterunja ,Urpatn-ga-nobeaunws” je ctpaternja MHoBaLMOHOr Anaepa Koja
ce, NPeTeXHo, 0Cnaka Ha NONY-pagmKalHe MHOBaUMje - opraHn3auunja
NHBECTUPA Y NPOMEHE TEXHO/I0TUje M NOCNOBHON MoAena ca un/bem aa byae
ncnpen KOHKypeHaTa Ha OCHOBY paAWKasiHE MHOBAUMje; aNTePHATUBHO, A0
nnaepcke nosnumje ce 4oaa3m Ha OCHOBY NOHaB/bakba PA3/IMUYUTUX TUNOBA
NHOBALUMja:MHKPEMEHTANIHUX, MNONY- PAAUKANHUX U PAOUKANTHUX.

OBaj TN cTpaTeruvje je TMINMYaH 3a npeay3eha BUCOKE TEXHONOTMMje Koja NpBM
NyT NOYMHY Ca paaom. KapaKTepmucTMyaH npumep je KomnaHmja Amazon.com, ,
KOja je MHoBaUMjom npoueca HanpaBuia paHTaCTUYaH ycnex y NpoAaju Kibura.
CtpaTeruja ,,Urpatn-ga-He-usrybuwl" je ctpatermja 3a Kojy ce npeayseha
oanyhyjy y cnyyajeBnma Kaga je KOHKYPEHTCKO OKPY*KeHe BeEOMa HEN3BECHO
WM NOCTOje BUCOKA MHTEPHA orpaHnyera. OBa cTpaTernja ce ocnama Ha BuULLE
MHKPEMEHTaIHUX MHOBaLUMja U MMa 33 LW/b Aa Ce KOMMNAHWUja OAPXKN Y
noctojehem oKpyxery, Hanpeayjyhu nocteneHo y3 maamn pusnkK.

TunuyaH npumep 3a MHT/1 ctpaTernjy je Beanka komnaHuja Johnson&Johnson
KOja Ce 0C/Nlatba Ha CHUXKEHE TPOLLKOBA U aKBU3MLUje.




[No3HaTM TeopeTnyapwu cTpaTernjckor meHaumenTa Urban n Hauser npase
pPa3nKy namehy nMHoBaUMoHe cTpaTernje anaepa (NpoakTMBHe cTpaTerunje) u

cTpaTermnje cnepbeHunKka (peakTnBHe cTpaTtermje):

mlpoaKTuBHa cTpaTeruja (cTparernja anaepa)

Mpeay3ehe Koje ce onpeaenn 3a NPOAKTUBHY CTPATETNjY je MHOBALMOHU Nnaep
n 6aBu ce npeasuharbem M aHTULUNNPAHEM NPOMEHA Y OKPYKEHY, KaKo bu
NX NCKOPUCTMNO 33 CBOjE MO3NLIMOHUPAHbE HA TPXHKULLTY.

MpoaKTnBHa cTpaTteruja obyxsaTta:

a)Crparternjy 6asupaHny Ha P&[] - npeayseha ce onpeaesyjy 3a MHOBaUMje
Koje cy pe3ynTaT UCTPaXKMBAYKO-pPa3BOjHOr pajda, WTO 3axTeBa BeNMKK 6poj
aHraXXo0BaHUX KA poBa M BeNMKa PUHAHCUjCKA CPeacTBa, Kao M BUCOK PU3BUK;
npeayseha npase cBOjoM MHOBALMjOM NPBE NPOAOpPE Ha TPXUWTY (Nnpumep:
TednoH - AnnoH, NHcTaHT poTorpaduja - NMonapona);

6)Mpeay3eTHUUKyY cTpaTterunjy - npeayseha nmajy MHoBaLMOHE aKTUBHOCTU Ca
BUCOKMM PU3UKOM, Y3 KopUlhere youeHnX NpuinKka, Koje Hemajy YBeK 3a
pe3ynTaT BENMKN TEXHONOLWKN HanpeaakK; OBy CTpaTermjy 4ecto Kapakrepuue
naeja Ynju je Hocunal, jeaHa TMYHOCT (Npeay3eTHUK) UK Makba rpyna Jbyau
KOjW ce aHraxyjy Ha peanmsauujun naeje (npumep: Kanackwunkos, Xeas, Cem




y)Crpaternjy HabaBKke (aKBM3MLMUOHY CTpaTerunjy) - MHOBaLMOHA cTpaTerujay
Kojoj npeay3ehe ocTBapyje MHOBaLMjy KYNOBUHOM (akBU3ULIMjOM) apyre
KoMnaHunje y unsby obesbehera HoBOr Nnponssoaa, Tj. MHOBALM]a ce
obe3behyje akBusnumjom npeayseha Koje je npeTxogHo CONCTBEHUM Pa3BOjem
NPON3BENO HOBM NPOU3BOA- ANdy3nja, XOPU3OHTANIHM TpaHcdep.
A)Ctparterujy 6asmpaHy Ha MapKeTUHry - npeay3ehe ocTBapyje MHOBaLUMje Ha
OCHOBY MHULNjATUBE MAPKETUHT PYHKUMje U Hajuewhe TO 3HAaYM KOHKYPEHTHY,
arpecmBHy MHOBaLMjy NPOM3BOAA.

m3a peaKTUBHY cTpaTerujy (ctpaterunjy cnegbeHuka) ce onpegesbyjy
npeay3eha Koja npuxsaTtajy ynory MHoBauMoOHoOr cnegbeHunka, Tj. ogrosapajy Ha
3axTeBe n notpebe Kynaua n akTMBHOCTM KOHKypeHuuje. OBa cTpaTerunja
obyxsara:

a)PecnoH3uBHY cTpaTterujy - npeaysehe AMPeKTHO pearyje Ha 3axTeBe Kynaua
332 MHOBALUjOM;

6)AmutaTnBHY cTparterujy - npeaysehe Hema CONCTBEHUX UCTPAXKNBAHLA,
OCTBapyje MHOBaLMjy TaKo LUTO HAKOH yBohera HOBOr Npom3Boaa Of,
KOHKYpPeHLUMje HacToju Aa ra UMMUTUPaA, AMUeHUUpPaHa Npon3BoaHa, HUCKA
LEeHa NPOM3BOAHE, YCMEPEHOCT Ha IOKA/IHA TPXKULWITA;




u)Apyru 6ospM - npeaysehe ocTBapyje MHOBALMjy TAaKO LUTO HAaKOH yBohera
HOBOT NMPOM3BOAa O, CTPaHe KOHKYpPEeHUMje, HAacToju Aa Npou3Bo4 MoauduKyje
N yHanpeau;

A)AedaH3uBHY cTpaternjy - npeaysehe pa3smja MHOBALMjY TaKO LUTO HAKOH
MHOBaLMje Npon3BOAa 04 CTPAaHE KOHKYypeHUMje Bpwn mogmdbukaumjy m
ycaBplUaBake cBor noctojeher npomn3soaa 1 Ha Taj HAYMH HACTOjU Aa CPeyn
HeraTMBaH yTuLUaj yBohera HOBOT NPON3BOAa KOHKYPEHLMje Ha TPXKULWTE.
MuoHupu cy Kopuwherem ogpeheHnx npegHocTn ycnesanun ogpeheHo sBpeme
A3 3a4pXe 1naepcky nosmunjy. AKo cy Kynum 3a40B0/bHU HOBMM NPOU3BOA0M
oHAa 360r MHepumje Kynum cy my BepHu. NMpounssoa NMOHUPA je yN1aBHOM
YCMEPEH Ha cpeauLltbK Ae0 TPXKMLWTA WTO NPMBAAYM BULLE Kynaua. [MTMoHunp
OCTBapyje NpeaHoCTU y BUAY EKOHOMMje 0bMma, TEXHONOLWKOr IMAEepPCTBa,
naTeHaTa, MapKeTMHra, NnoceoBara PeTKE MMOBUHE M OCTAaNINUX NPenpeKa 3a
ynasak apyrux Ha Tpxuwre. MNpeaHoOCT NMOHUpPaA He mopa Aa byae TpajHa.
HeKkagalwHe NMOHUpPE HA TPXKULITY NOTUCHYIMN CY KOMNAHMje KOje CYy KacHuje
ywne Ha TpxuwTe:Raynolds (xemujcke onoBke), Osborne (npeHocusu
payyHapu), Nestcape (web bpowcep), Bowmar(py4yHu Kankynatopm) n Newton
(nepcoHanHM AnUrnMTanHM acUCTeHT KomnaHuje Apple).




CHap je uctpa*kmao y3poke rybutka amaepcrtsa n ytepano cnegehe:
-HOBM Npoun3Boan cy buam noHeKad CUPOBMU, HENPABUIHO MO3ULUOHUPAHU
WUIN CYy Ce NMOojaBUAN Npe HEro LUTO Ce jaBUNa jaKa TPaXKHba;

- TPOLUKOBM pa3BOja NPOU3BOAA KOjU CYy UCLPNIM pecypce MHOBAaTOPa;
HepocCTaTak pecypca aa 6u ce oaynpno sehum KomnaHmjama Koje cy
ynasuie Ha TPXKULLUTE;

- MEeHalepcKa HEKOMNETEHTHOCT UM WTeTHA CAMOYBEpPEHOCT.

YcnewHn uMnuTaTopu Cy OCTBAapUIKM yCnex u 3ay3enm nMaepcky no3nuujy, jep cy

HYAWUN HUXKE LeHe, KOHTUHYUPaHO NobosbluaBain NPOU3BOA, NN KOPUCTUNN

6ecKkpynynosHy TpXxKuwHy moh ga 6u NCTUCHYNN NMOHMPaA. Tako HU jegHa o4,

KOMMNaHWja Koje caga AOMUHUPaAjy Y NPOU3BOAH N NEPCOHANHMUX KOMNjyTepa -

yK/by4dyjyhn komnanumje Dell, Gateway i Compaq - Huje 6una NMOHMP Y 0BO]

obnactw.

CnunyHo npeTtxoaHom, Mutep lfonaep (Metep fonaep) n Asepang Teanc (lfepang,

Tennwuc) cmaTtpajy Aa NMOHUPU HEMAjy NpeaHOoCT. Y CBOjoj aHaAMU3K OHM nNpaBe

pPasnuKy namehy npoHanasaya (OHUX KOju NPBU Pa3BUjy NATEHTE Y KaTeropuju

HOBOr NPon3Boda), NMOHMPaA NPomn3Boda (OHUX KOjU NPBU Pa3BUjy pagHU

MoAen) U NMoHMpa TPXKMwWTa (OHMX Koju NpBu obas/bajy Npoaajy y Kateropumju

HOBOI Npon3BoAa). Y CBOj y30paK 3a UCTPaXKMBaHe YBPCTUAN CY U MUOHUPE

KOju HUCY ONCTaNIN Ha INAEPCKOj NO3MNLUMN|N.



Ha Kpajy moxe ce 3ak/byunTtn Aa je sehu 6poj Hay4yHMKaA KOju, Ha OCHOBY
cnpoBefeHnX eMNMPUjCKUX UCTPaXKMBaHA, CMATPaAjy A4a KOMNaHMje Koje cy Y
oapeheHoOM TpeHyTKy b1ae TEXHONOWKN NUAEPU He YCneBajy Aa TO TPajHO
3a4pX¥e. Hanme, nocne n3BecHoOr BpemMeHa HoBe KoMMaHuje cy 3axBasbyjyhu
MHOBaLMjaMa 1 APYrMm npeay3eTum mepama ycrnesasie Aa UX NOTUCHY ca
Nnaepcke no3nunje 1 3ayamy HUXoBO MecTo. McTpakmBatba NOKasyjy Aa
TEXHONOMMja N MHOBALUMje HUCY A0BO/bHE Aa KOMMNAHWU]ja 33PN INLEPCKY
No3uLUNjy Ha OCHOBY NMMOHUPCKOT yBOheHa HOBOF NPOM3BOAA YKOJIMKO HUCY
3aCTyn/beHU 1 Apyru GakTopu (pecypcn, MeHalIMeHT, cTpaTeruja,
NCTPaXKMBakE M PasBoj u ap.).

BakHW enemMeHTU MHOBaLMOHe cTpaTermje npeayseha cy:

mKapga (BpemeHcKa cTpaTteruja - Bpeme ynacka);

mlae ( npocTopHa cTpaternja);

mKome (noTeHUMjaNHU Kynuy LUBHOT TPXKULITA);

mKaKo (Tp»KuLWHa cTpaTeruja ysohewa).



Ha nutame ,,Kaga naHcMpaT MHoBauujy?", jeaaH o4 HajnowToBaHMjUX
Mucamnaya y obnactm mapkeTuHra u meHapmeHTta, Teogop J/lesuT je, Kao
OAroBOp, NOHYANO KOHLENT,3arpmxeHe jabyke".

MNpeny3ehy Ha pacnonarakby cToje Tpyu moryhHocTu:

mMnoHupcKu Hactyn (,,jabyka je couHa, 3arpmsu npsu")

O3HavaBa Hamepy npeay3eha aa CHaXXHO n3rpaaun sogehy TPXKULLIHY NO3ULMjY
Ha CaMOM MOYETKY JlTAaHCMPAHEM MHOBALUM)E, jep HA HOBOM TPXKMULLTY HEMA
KOHKypeHumnje. OBaj HacTyn je onpaBaaH y cneaehum cnyyajesmma:

- Kafa MHOBALUMjy HUje NAKo KoNupaTKn, Kaga nocTtoju BUCOK CTerneH N10jaIHOCTH
Kynaua npema bpeHay npoussohava n Kaga je moryhe octBapuUTh TPOLLKOBHE
NpPeaHOCTU paHUM n3bopom KaHana gmuctpubyuuje. NMpeaysehe ynaxke senmke
Hanope Ha naeHTUPMKoBaky M 06IMKOBaky OCHOBHMX 0COBMHA Npon3Boaa U
Ha NOACTULAY NPUMapHe Tpaxre. Kaga komnaHuja yhe npsa Ha TpKuUwTe
4eCcTo OCTBapyje NPeaAHOCTU U INAEPCTBO.



mPaHu HacTyn (,aKo je jabyKa CTBAPHO COYHA, 3arpmu3n Apyru BeNnKKM 3as0raj")
Cagp:kaH je y ctpatermju npeayseha ga ce MyKoTpnaH v puUsnyaH Tepet
NMMOHUPCKOT HACTyna NpPenycTn KoOHKypeHuuju. NMpeaysehe, oamax HakoH
NMMOHNPCKE KOMNaHUje, NaHCUpPa MHOBALM]Yy KOja je 3aCHOBaAHA Ha
yHanpeheHom npoun3soay, HUXMM NMPOU3BOAHMM TPOLLKOBUMA U
Pa3BUjEHNjUM MAPKETUHT CNOCOOHOCTUMA Yy OAHOCY Ha MUOHMPE.

mKacHuju HacTyn

OBaj NpUCTYN MOXKe MMaTK NpeaHOCTU YKOIMKO ce ocobunHe npomssoaa 6p3o
MEH>ajy M KacHUje cTaHaapAaun3yjy, na npeaysehe Koje KacHUje HACTyNu MoXKe
MMATM HMXKE TPOLLKOBE Y O4HOCY Ha KOMMNaHWje Koje cy npuxeatuae npsa ABa
npuctyna. KOHKYpeHT CHOCK TPOLLKOBE eayKaumje Kynaua. Hberos nponssog,
MOXe [a NOKaXe HeaoCTaTKe KOje KOMMaHMja Koja KacHUje HacTyna Ha
TPKULLTY MOXKe Ha Bpeme aa nsberHe. KomnaHumja Koja nma KaCHWjK HacTyn
MOKe A3 YTBPAWU BE/IMUYMHY TpXKMWTA. MehyTum, KaCHMjKU HACTyn HOCK Cca
cobom Hajsehu pusuK, jep cy ce npeayseha Koja cy paHuje HacTtynuna Beh
NO3ULUMOHMPANA Ha TPHKULLTY.



[pyru Ba*kaH acnNekT MHOBALMOHE CTpaTeruje je nuTake rae NaHcMpaTn HOBU
NPOU3BOA-Ha jeaHOj NOKaunjn, y jeAHOM PermoHy, HEKOJIMKO pernmoHa, Ha
HALWMOHA/IHOM TPXULWTY NAN MehyHapOAHOM TPXKMULLTY.

[MpocTOopHa cTpaTeruja 3aBmcK o4 BesindmHe komnaHuje. Mana npeayseha he
ce onpeaennTu 3a HEKM aTpaKTMBaAH rpaj 1 NOCTENeHO ce WUPUTKU rpag no
rpag. Benvke komnaHunje he cBoj Nnpon3sog yBECTU Y YNTAaBOM PETNOHY, a
3aTUM NPENasnUTU U3 PErMoHa Y PErnOH.

YcnewaH npojeKat nHoBaLUuje Npou3BoAa je K/by4YHM efleMeHaT NOC/I0BHOr
ycnexa npeayseha, a NpojekTn MHOBauMja Npou3BoAa MOpajy Aa Ce 3aCHUBAjY
Ha NOCNOBHOj U MHOBALMOHO] cTpaTernju. Passoj HoOBMX Npon3BoAaa
npeacTas/ba onepaumMoHanamsalnjy MHOBaLMOHeE cTpaTeruje.

Kaga je y nuTakby KOMe je HamereH HOBM NPOU3BOA, KOMMNaHWja mopa 4a
LM/ba U YCMEPU CBOjY MOYETHY AUCTPMOYLNjY N MTPOMOLMjY Ka Haj6bo/bum
rpynama noTeHumjaAHUX Kynaua npema ogpeheHnm KapaktepmcTtukama.
YeTBPTU BaXKaH acNeKT MHOBALMOHE CTpaTernje je Kako, Tj. TPKULIHA
cTpaTermja ysohera. KomnaHuja mopa ga yTBpam akuMoHM NNaH 3a ysohere
HOBOI NPOM3BOAa Ha HOBA TpXKULWTA. [pmep n3BaHpPeaHO OCMULL/BEHE
TP)KULLHE cTpaTeruje ysohera HOBOT Npomn3Boaa je KomnaHuja Apple u
NlaHCUpame nponssoaa iPod.




OCHOBHM UW/bEBU YNPaB/baka NOPTGONMOM NpOjeKaTa MHOBaLMja Cy:
mdunHaHCcUjcKn (MakcMmmsaumja A4o06UTU U NPOAYKTUBHOCTU UCTPArKMBAYKO-
Pa3BoOjHOr paaa);

mKOHKYpeHTCKM (no3nuymja nocna u nosehaH yano Ha TPXKULWTY);

mOnNTManHa noKauuja pecypca 3a Hose Nnpoussopae;

mMopTtdonmo mopa 6uTH NnoapwiKa crpareruje (jayarbe Besa namehy
ceneKumje npojekata MHOBaLUMje U NOC/IOBHE cTpaTernje);

medunHucarwe npuoputeta mehy npojektuma MHOBaLUMUja;

mlMoctusarwe 6anaHca mehy npojektuma.

Mojam nopTdonmo KoHUEenNT je Nnpey3eT 13 yrnpas/batba XapTUjama o4
BPEeAHOCTH, Fae ce XapTuje of, BpeaHOCTM KOMBUHYjy y onTMManHe noptdonmje
npema oapeheHnm kKputepujymmma. lNMpegHoct noptdonmo aHanmse ornega ce
moryhHocTn aobujarba yBUAa Y KOHKYPEHTCKY NO3MLUKjy NOojeanHUNX
npon3soga. Noptdonmo nHosauymja je y 611MCKOj BE3M Ca MOCJOBHUM,
TPXUWHUM U TEXHONOWKUM nopTtdponnom. MNocnosHU noptdhosno je Konekumja
NocnoBa M Npou3Boaa Koju YnHe npeaysehe. TpKUWwHM noptPoamno
npeacTaB/ba CafallHbe U 04eKMBaAHO cTare noctojehmnx byayhmux nponssoaa.
TexHonowKu noptdonmno je cnocobHoct u moh npeayseha y oa4HOCY Ha YKYMHMU
noTeHUMjan TEXHONOIMja N 0byxBaTa Ay*KU BPEMEHCKU Nepunoa,




E-mail: alefil.petrovic@gmail.com
KoHTaKT TenedoH: +381 063 347077
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