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KJIACTEPU3ALIMJA UHOBAILIHJA

He mocToju moBo/baH Opoj MmoaTaka Koju OW MOTJIH [1a eKCTUTUITUTHO
MOTBPZEe TOCTOjarbe Y3ajaMHe Be3e Mel)y Ioje IMHUM TEXHUIKHUM
nHOBaIMjaMa. be3 063upa Ha HeloCcTaTaK HETTOCpeAHUX Be3a n3Mel)y
M/leja U TIPOHAJIa3aKa, Ha OCHOBY KOjUX HACTajy OpojHe TEXHUYKe
WHOBallHje, OHe ce eBUJIeHTHO I10jaB/byjy Y CBUM KJIaCTepUMa.

Kaza pasmaTpajy TeHAeHIIMjy 0jaB/bMBakba MHOBALMja y KJIaCTEPUMA,
HMCTPAKXHUBAYU HaBO/Ie TTOCTOjatbe IBA CTAaHIapAHA O0jalllkhema.

[TpBo ce 6a3upa Ha XUTIOTE3HW TEXHOJIOWIKOT CTUMY/IAHCA, HA
MHOBALIMOHOM MPOLECY Kao JIAaHYaHO) PeaKI1jH.

[TojaBa HOBe TexHOJIOTHj€e Y jeAHOj 06/IaCTH UHULIMPA TI0jaBy HU3A
WHOBaIIMja y APYruM 001acTHMa Koje Cy y HajBehem Opojy TecHO
MoBe3aHe.

Ipyro objairmeme mojaBe KiacTepu3aliyje, Harlamana 3Ha4a)j
dyHAZaAMeHTaTHUX MHOBAIIHja KOje IO TPaBUJTy MHULIMPAjy YU TAB HA3
MaBbUX UHOBAIlH]ja.



Ky3HeTc je To n3pasuo Ha ciegehu HauWH:

"TexHOTOWIKM MPOZOP HE MOXKE Ce IOCMATPATH Kao CKYM MaIHX,
CTyYajHO rpynmucaHux Kopaka. MHoBanmje o0pa3syjy Kiacrepe ca
MHOIITBOM MOMOhHMX MpOHa/Ia3aKa ¥ MO0O0/bIIaA, TPYMHUCAHUX
OKO leHTpa/THe PyHAaMeHTa/THe MHOBaLwje'.

Hocamamma casHama YKa3yjy Aa MHOBalMje UMajy TEHAEeHII Ny Ka
KJIaCTepU3alivju, 300T HETOCTOjakha 3HavyajHe Kopeslalivje nsmelhy
y3pOKa HaCcTaHKa TEXHUYKHUX OTKpHUha Yy pa3TuIuTUM 00/1acTUMA.

Kaza Ha myTy mmpema npruMeHe KOHKPETHUX TEXHOJIOTH)a U y3ajaMHOT
MIPOTOKA 3Hama, He OU mocTojasie 6apujepe, Taga 6u ce MOTJIO
O4YeKHUBATH JIa he mHOBaIWje GUTH paBHOMEMO pacriopeleHe, KaKo
BPEMEHCKH, TAaKO U 110 PA3/TMYUTUM NIPUBPEIHUM I'PaHaMa.
TeHAeHLIM]a Ka KJIaCTepU3aLMjH Ce TT0jaBJbyje ca MpelpeKkaMa Ha MyTy
nrdy3uje TEXHOIOTHje U TEXHUYKHUX 3HAbA.



[IpuHIIMT TEXHOTOUIKE N30/I0BAHOCTH, TI0jalllkhaBa HeMoryhHocT
HeINnocpesHOT MPeHOoCa TeXHOJOWKWUX NHOBalLlja U3 jegHe y pyTy
006J1aCT TEXHUKE.

Y3pouu oBe 1ojaBe HUCY JOBOJ/BHO Pa3jallilbeHH, 0031UPOM HA U3PAXKEHY
Cumon Kysuerc (1962) crieriipraHOCT MPOM3BOIHOT UCKYCTBA, 3a
Pa3HMKY Of, HAYYHHMX Ca3Hama KOja Koja Cy Y BeJIMKOj MEPU OTBOPEeHa U
OOCTYITHA CBHUMa.

locaanima MCKYCTBA YKa3yjy Ha OTpOMHe Mpo0OieMe KOju ce jaB/bajy
MPUINKOM TpaHcdepa TexHosoryje. [J1TaBHH y3pOK moTemkoha nexu y
MpeHOoCy MPOM3BOAHOT UCKYyCTBa. LLITo ce TUYe KnacTepa, jegHa of,
6e30poj MpeITHOCTH je JTAKIIN U CUTYPHUjU TpaHchep TexHomorwje. Ta
MpeAHOCT KJIacTepa MPOUCTHUYE U3 TEXHOIOUIKO] TOBE3aHOCTH YHYTap
KJIacTepa; cBe pupme pasie Ha 3aje THUYKUM IU/HEBUMA U UMQAjy CTaJIHY
capajmy y eieMeHTHMAa QYHKIIMOHHMCAba KJIACTePA Kao LieTHHE.

Knactepu HOBUX TeXHOIOTHja TIPEICTaB/beHU Cy Y Tabenu 5.3.



1800-1870

Ugalj,

kanali,
parna

energija,

mehanicka

oprema

Celik,

gradski
gasovodi,
indigo,
telegraf,

zeleznica

1850-1940

Zeleznica,

parobrod, teska
industrija,

celik, boje,

telegraf

Elektricitet,

automobili,
kamioni, radio,
telefon, nafta,
drumovi,

petrohemija

1920-2000

Elektri¢na

energija, nafta,
automobili,

radio, TV,

petrohemija

Nuklearna

energija,
kompjuteri,gas,
telekomunikacija

, avijacija

Tabena 5.3. Knacrepu yHuBep3aTHUX TEXHOIOTHjA



Y Enrneckoj usmely 1750. 1 1850. roguHe, 101110 je 10 eKCIaH3Hje
n3rpagme KaHana. Kpajem 1850. usrpaljena je Mpexa kaHasna oz, 5630
KM, YKJby4uyjyhu 60 KM BOJIeHHX TyHe/Ia, BeJTUKU Opoj OpaHa M BOAEHUX
eBr. OBO yCITellIHO eHI/IeCKO MCKYCTBO Y Pa3BOjy KaHaJsla, TOCTAO je
pasBojHu Mogen y EBponiu u CA/l, any ca 3Ha4ajHUM BPeMEHCKUM
3aoctaTkoM. [TopacT 6poja kaHana y @paniryckoj u CA/l noraha ce
MPAaKTUYHO MCTOBPEMEHO U 3aBpllaBa ceé CKOPO UCTOBPEMEHUM
3acuhemeM 1860-H1X, ca TTIOTITYHOM MPEXOM JIy)XUHE O] OKO 4825 KM U
7010 KM. YIIPKOC 3HA4YajHOM LIATLX-YII IEPHUOAY Y BDEMEHCKOM
3aocTtatky Ppaniycke u CA/l y mopehemwy ca EHrnieckom y usrpagmu
KaHaJla, pa3Boj je KpeHyo MHOTO Op)Xe M Kao pe3y/lITaT eKCIaH3Hje,
MpejKa KaHaJla je JOCTHUT/IA 3achheme y CBe TPU 3eMasba Y TOKY
pe/IaTUBHO KPATKOT MeprUo/a, Ofl OKO JiBe elleHuje.

Tpenp u3rpasme KaHama TeKao je 6e3 MpeKra a 3Ha4ajHO MPOLINpehe
MpeXe KaHaJla ce goroaunoy Hemaukoj u Pycuju nocne 1860. rogvHe.



M3rpaama KaHasia OuJia je 030M/bHO YIPOXKeHa TeK HAKOH U3TPa/ihe
Xee3HUYKuX npyra. [IpumeTHo je aa je nudysuja kaHama 6una
Opyka y 3eM/baMa Koje Cy KaCHUje Iovesie ca lbUXOBOM HU3TPaAHboM. Y
OBUM 3eMJbaMa 3acHheme je MHUIUPAHO ITpe HeTO IITO Cy KaHAT!
MOCTa/IM BUTA/IHA M 3Ha4ajHa KOMIIOHEHTA OMUITer eKOHOMCKOT
pasBoja. Paza 3acuhema CBaKOT Kj1acTepa mpeacTaBba Obapujepy
naboj nrdy3rju MTHOBAIIMOHWX TEXHOJIOTHja Ha
MHTEePHALMOHA/THOM HHUBOY.



MEHALIMEHT UHOBALIUJA

Y paHujeM meny mokKasasio ce a MHOBALMOHE e IaTHOCTH Yy Pa3BOjy
APYILITBA y TIEPUOAY A0 IIe3/IeCeTUX roJUHA HUCY Orie JOBO/BHO Y
$OoKyCy MaXKkebe APYLITBA; CMATPAJIO Ce 1A Cy OHE Yy IOMeHY MOCI0Ba
MpOHAaJIa3aya, WY je Ha ’bUX IVIeJAHO KA0 HAa TEXHUYKU UCTPAKUBAYKH
paz.

HakoH Tor meprojja MHOBALIMOHA [Ie/TATHOCT MOCTETEeHO MTpepacTa He
CaMO y UCTPOKHUBAYKY JIe/IaTHOCT, Beh U y 00jeKT yrpaB/bamka.
[Tpenysehe nocraje orBOpeH cucTeM ca meljyco6HO moBe3aHUM
Ie/0BUMA ¥ 030M/bHO MPUJIa3U TEXHOJIOIKUM WHOBAIMjaMa
AKTUBHOCTH Y OKBUPY HHTEPHE U €KCTepHe CpefivHe.

[Tox iHTEpHOM CpeIMHOM Ce MOoApa3yMeBajy GaKTOPU YHYTap
npeny3eha xoju ogpelyyjy nponsBogau, ruHAHCH]CKH, MAPKETUHIIKH,
KaIPOBCKU U IPYTU aCIMeKT AenaTHOCTH npeay3eha, ykpydyjyhu u
WHOBAIIMOHY Ie/IATHOCT KOja Ha Pa3/IMYMTe HAYMHE yTUYe Ha CBe
byHKIIMOHATHE 00/1aCTH AETaTHOCTH.



[lonx Ha3MBOM MHTEPHO OKpYXewe, Pycc n Kupnatpuuk,mogpasymesajy
WHTEepAaKTUBHEe oxHoce Mehy3aBrucHoOCTH M3Mel)y MapKeTHHTA U OCTaTNX
AKTUBHOCTHU MEHAlIMEHTa.

MHoBalMoHa le/1aTHOCT ce He OrpaHMYaBa CaMO Ha UCTPOKUBaWke U
pa3Boj, Beh oOyxBara cBe cTpaHe AemaTHOCTH Tipeay3eha, Tj. iberoBy
WHTEepHYy cpeAnHy. Ha Taj HauMH, MHOBaLMOHA Ie/ITaTHOCT Mekha U
pa3Buja uMTaBo npeny3ehe. TakBa MeTog0/MOIIKA TTOCTABKA je
MPUHLUIIHjeTHO BAYKHA 32 MEHAIMEHT U HAYWH OPTaHU30BaHOT
yCaBplIaBawba 1 YIIpaB/bakha MHOBALIMOHOM Jie/TATHOIIhY YHyTap
npeny3eha.

CBu pakTOpU €EKOHOMCKE, IPYIITBEHE, TIOTUTUYKE U APYTUX chepa
)KUBOTA JIPYIITBA KOje Tpeay3ehe He MOke HeMOCPeTHO KOHTPOJIMCATH,
Mpe/ICTaB/bajy EKCTEPHY CPeAWHY 3a Tpexay3ehe.

[To munbewy I. benna, ekcTepHO OKpyXXemwe NMpeCTaB/bajy
MOTPOIIAYY, KOHKYPEHTH, IP)KaBHE YCTAaHOBe, 00aB/bayH,
drHaHCHjCKe OpraHu3alyje U paJHU PeCcypCH.

Heku nctpakuBaum fepuHUIIY eKCTepHY CpeJrHYy KaO HEXOMOTeHa
KOja MMa Ba HUBOA; HUBO AUPEKTHOT U HUBO MHAWPEKTHOT yTULIAja.
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Cnuka 5.6. ¥3ajaMHa 3aBUCHOCT eTara MHOBAI[MOHOT LUKITyca, paKkTopa ¥ pyHKIIMOHATHUX
o0macTu genaTHOCTH npeny3eha
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[To munbewy A. Enounra, pakropu ,zm\peKTHor yTHIaja HETIOCPeJHO
yTHUYY Ha Je/IaTHOCT Ipefy3eha v Takolje Tpre yTHIIQj Te 1e/TaTHOCTH: -
-AOCTaB/ba4H,

-pPasHU pecypcH,

-3aKOHOJABCTBO U

-AP)XXaBHU OPraHM, MOTPOIIAYH, KOHKYPEHTH.

PaKTOPU MHAVWPEKTHOT yTUIIdja YTUUY HEeOCPeAHO Ha e/TaTHOCT
npeny3eha, Ha mpuMep:

- CTamey IpuBpeju,

- HAy4YHO-TeXHUYKM Iporpec,

- COLMOKY/ITYPHE U IMOJIUTUYKe TeHAeHIje,

- mehhymapoguu gorahajm.

®uann Kotnep cmarpa fja HaBeieHU GAaKTOPU AUPEKTHOT yTUIIAja
eKCTepHe CpeiHe CTa/lajy y 'MuKpocpeauny . Kotiep kareropuje
OKPY)Xema NIyCTPYje KOHLIEITOM C/10jeBa KpO3 TPU HUBOA Y OKBUPY
dyHKIIMja MapKeTHUHTA.

IIpBU HUBO TIpe/ICTaB/ba UHTEPHO OKPYXKekbe pUpMe Y Koje CIaAajy:
MPON3BOAKa, pHUHAHCHUje, Ka[POBH M UCTPAYKUBaIb€e U Pa3Boj.
Ocrane ¢pynkuuje mapkerurra Kotiep cBpcraBa y apyru u tpehn
HUBO 110/i HA3MBOM "MHUKpOCpeanHa" (400aB/bavyH, MOTPOIIAYH
KOHKYPEHIIHja, jJaBHOCT ZUCTPHUOYLIHja...).



EKSTERNA SREDINA
INOVACIONE
DELATNOSTIU
PREDUZECU

Cnuka 5.7. PakTOopHu eKcTepHe cpeJjiHe NHOBAIlMOHE [Ie/TATHOCTH Y npexay3ehy



Op moceGHOT 3HAYaja 3a TEXHOJIOLIKE CTPATETHje Cy MPOLleCH
TJIAaHMPAbha AKBU3UIIHj€ TEXHOJIOUTKUX 3Hatha U lbUXOBA
yrpajilba y IUbeBe U MOTEHIIWjaTe YCIexa.

I'TaBHY M3BOP TEXHOJIOUIKOT 3HAHhA je CEKTOP 34
HCTPaXXHBake U pa3Boj y mpenysehrma, rexHomouke
KOoIepaliyje, Kao U KYIIOBUHA MaTeHaTa, TUIEeHIIN U KNOW-
how-a.

ArpecuBHa TeXHOJIOUIKA CTPAaTeruja Ha3HavyaBa MPUOPUTET
jadarba CeKTOpa 3a UCTPAXKUBAKE U Pa3B0j, MHCUCTHUPA HA
HEeroBOM OCaBpeMehaBakby TEXHOJIOIIKE OTIpeMe,
yCaBpIlIaBakha MEeTO/Ia PaZia ¥ TEXHOIOIKOT MOHUTOPUHTA.
[TIpumehyje ce ma TPOUIKOBU UCTPAKUBAKHA U Pa3B0ja PacTy
Opyke He caMo off HeTO ToOUTH, Beh U of1 mpoMeTa, asik 3aToO
HMCTpaXKrBakbe pa3Boja foHOCHU Behu mpodur.

Ynpaspamwe mopTdoInoM HHOBALAja MOpPa OUTH YCMepPEeHO
Ha CTBapaibe TAaKBUX MPOjeKara, Koju he y ¢pa3u peanusaiiuje
BPATHUTHU Y/IOXKE€HA CPEJICTBA U AATU TPODUT.



[TpojekTn ncTpakrBama pa3Boja 00yxBaTajy TPY OCHOBHE KaTeropuje:
1.pa3BoOj MIPOM3BOJa U MpoLeca pajgy CMalkhekha TPOUIKOBaA,
noBehama KBa/iMTeTa U yTHIlaja OKPY)Kema,

2.MHBEHIIWja HOBUX TPON3BOJA U POIeca Y OKBUPY nmocrojeher
MOC/IOBaka, Kao U

3.HOBM MOC/JIOBY Ca HOBUM T€XHOJIOTHjaMa KOju MOAP>KaBajy
AYyropovHe nybeBe.

Cpyx mopTdorria MHBECTUILIMOHUX MPOjeKaTa YNHEe HOBU MMPOU3BOIN Y
OKBHUPY MOCTOjehrx Moc/TI0BHUX Mpolieca, Kao HOCUOIIH Pa3Boja
npeny3eha.

[TpojexTn pa3zBoja HOBUX MPOM3BOJA U MPOLieca Cy CTPATeLIKHU U Jiejie ce
y IpyIe:

1.KOje ce pa3BHjajyy OKBHUPY MOCTOjehe KOMITeTEMTHOCTH T
2.KOje 3aXTeBajy pa3B0j HOBHX CIIOCOOHOCTHU ¥ KOMIIETEHTHOCTH.
Mame opranusanyje pasByjajy HOBA 3Hamba U HAa lbUMa 3aCHOBaHe
CITOCOOHOCTH, CTIa/Iajy Y MTHOBAaTUBHA npey3eha 3acHOBaHa Ha HOBUM
TexHosiorujama (ctaprepu). OHe TpaHchepHllly, TULEHITAPA]Y UTH
MPOJAJy TEXHOJIOTH]Y.



OCHOBHM 33/IaTaK CaBpeMeHOT eKOHOMCKOT Pa3Bo0ja je MPOHaIaKeHhe
HajOO0JbeT MyTa KOjUM Ce TTOAP)KaBa HAYYHO TEXHOJIOIIKU-KATAIUTET,
ylarawbeM y UCTPOKUBakbe pa3Boja.

Onpehenu creneH HePyHKITMOHATHOCTH, UJTU APYTUM PeUYUMaA
HEeCMHXPOHU30BAaHOCTH JieJI0Batha MeHAlIMeHTa npeay3eha u
HMCTPAYXUBAYKOT CEKTOPA,HACTaje 300T c1abor pa3dyMeBarba MeHAIMEHTA
y IIpoliece KpeaTUBHOCTH U TEXHOJIOIIKe MOTYhHOCTH MCTpaXkuBayva.
AxTyeTHa po6/ieMaTHKA MeHAIIMEeHTAa UCTPAa)KHMBakkha pa3Boja jecTe
npesiasak u3 eprUKacHOT Y epeKTUBHU pasBoj (o edprKacHOT pa3Boja
MPOjeKTa y OKBUPY OTPAaHUYEHUX CPeJICTaBa, 0 ONTUMHU3ALIHje yIore
CeKTOpaA).

HoBa nctpakmBamba eKOHOMCKUX acleKaTa TEXHOIOMKHUX MHOBAIIYja
MTOKa3yjy OMacHOCT Of] 'TaZla MHOBANHja', Kaja 300r yOp3ama yBohemwa
WHOBAIIYjA ¥ BEJTUKUX TPOLIKOBA A0JIa3H A0 Ma/Ia TpoMeTa v mpodurTa
,,CPYK KOMIIETEHTHOCTH ' Cy OHe BellITHHE KOje J03B0/baBajy
OpTaHU3aLMjU Aa TPajie ’BUXOB MOCTOjehn mocao viu suBepcuPuKaLnjy
y HOBe 00J1aCTH KOje Cy TOTeKJ/Ie U3 TUX KOMIIETEHTHOCTH.



L INOVACIJE
PROCESA

Stopa inovacije

IIpukas 5.6.
KpuBe pacta cTone nHoBanyja
Y UHOBAalMje mpoleca

INOVACIJE PROIZVODA

g
vreme

da3ze pacTa 1 pa3Boja npeay3eha yc/oB/baBajy MPUPOAY U IIU/bEeBE
WHOBAIIMOHUX MPOIIeca, a TUMe U OATroBapajyhu MpUCTYIT MeHAIMEeHTA
TEeXHOJIOIIKUM MHOBallMjamMa. Y paHUjuM pa3ama pacTa Harlacak je Ha
KapaKTepHUCTUKaMa IPOM3BOJaA, KOje ce He MOTy U3Pa3UuTU
KBAaHTHUTATUBHO U BbUXOBO €BeHTYa/IHO PAaHTUPAbeE je Y3 IyHO
Hezmoymulia. Y Toj pa3u, 3Ha4ajHU Cy 3aXTEBU CTAHAPA U ApP)KaBHE
peryiarvBe, HIIp. HUBO OyKe, MTPOLIEHTA U3AYBHUX racoBa, KOjH Mmope],
OTpaHWYema, HyAe npeay3ehy 1a MeHalIMeHTOM MHOBAILIMOHUX
npoieca fohe 10 KOHKyPeHTHHUX ITPOU3BOAA.



/ |

Tabena 5.4. KapakTtepuctrke mpoMeHa MHOBAIMja

| Karakteristike | 1. faza | 2. faza | 3.faza
Naglasak na funkcionalne varijacija proizvoda smanjenje troskova,
inovaciju koje performanse proizvoda | moguénosti pritisak za smanjenje
stimulisu potrebe | informacije prosirenjem internih troskova 1 unapredenje
karisnika tehnickih sposobnosti kvaliteta
Dominantni tip teste izmene proizvoda | velike izmene procesa | inkrementalne za
inovacije zbog povecanja obima | proizvod | proces, sa
kumulativnim
unapredenjem
produktivnosti i
kvaliteta
Linija proizvoda giroko, ukljuéujudi ukljucujuéi najmanje uglavnom
dizanje kupaca Jedan dizajn stabilnog neizdefencirani

vedina izmena se lako
ostvaruje

izmenama u glavnim
koracima

proizvoda sa standardni proizvodi
znacajnim obimom
proizvodnje

Proizvodni procesi fleksibilni i nefleksibilm | postaju nigidni, sa efikasno kapitalno

intenzivni i rigidni
visoki troSkovi izmena

Opreme opSte namene, zahteva | neki podprocesi specijalna | uglavnom
visoko obucene radnike | automatizovani ("ostrva | automatska sa ulogom
automatizacije") radnika u pracanju i
upravljanju
Materijali ulazi su ograniceni na mogu se obezbediti specijalni materijali se
opste raspoloZive materijali od nekih obezbeduju direkino ili
materijale dobavijaca kroz vertikalnu
integraciju
Radionica mala, u blizini korisnika | opsta sa velika, visoko
ili izvora tehnologije specijalizovanim specifitna za odredens
delovima proizvode
MenadZment neformalni i kroz relacije, projekte i | na osnovu strukture,
preduzetnicki grupe ciljeva i pravila




3penoCT UM 3aCTapeioCT MPOU3BO/IA, TaKohe mpeacTaB/bha CTUMY/IAHC
3a pa3BOj MHOBAIIMOHUX MTPOIIECa.

AHanM30M TPXXUIITA, KOje HAa TOYeTKY MMA KapaKTEePUCTHUKeE C1abo
nedUHUCAHOT TPXKUIITA Ca BeJTMKUM HEM3BECHOCTUMA, CMambyje ce
PU3UK M300pa HOBOT KOHIIEINTA TPOMU3BOIA Y HOBUX TexHOooruja. Koz
npenyseha y ¢pa3u 3penocTy, pu3uK y Be3u MHOBAIIW]A je MatbH, ar
MOCTOjU Mpo6JieM TPOIIIKOBA Pa3Boja, jep oapeheHe mocsoBHe jesHMIE
HUCY CTIeLMjaTM30BaHe 3a HOBe ITPOU3BOJeE.

Behuna nctpaxuBaya cmaTpa za cy HajBehe TexHoMOIIKEe MOTYhHOCTH
3a YHarnpelhemwa 1 MogpIUIKy HHOBAaTUBHUM MPOIIeCHMa aKO CY
MPOX3BOJHE jeJUHULIE HA CpeJilheM CTelneHy pa3Boja. OHe Taza UMajy
oZpelheHu moTeHIIWja/1 MOYETHUX 3Haba, KOjU UM oMoryhaBa 1a MoTy fa
npare focturayha Hayke.

To cy " science based " (Hay4yHO 3acHOBaHe) YHIbEHHUIIE, KOje 3HA4YQjHO
WHBECTUPAjy y TEXHOIOIIKA YHamnpehema.



PaszBojem npenyseha,Mema ce 1 opraHM3aIIOHA CTPYKTYPa M CTHIT
MeHa[IMEeHTa, y TpaBiy cBe Behe popmanuszanmje u 6poja HUBOA
pykoBohema.

Y Tabenu 5.9. mMprKa3aHa je MpoMeHa KapaKTepa MHOBAIHja Y TOKY
YXUBOTHOT LIMKJTyCa mpey3eha 1 KopecrioHAeHTHe KapaKTepPUCTHKE 33
KapakTepucTu4aHe dase:

*BHCOKA (PJIEKCHOMTHOCT ¥ TPAHCIIAPEHTHOCT MPOLeca,

‘y/1a3ak npeay3eha y 3peny ¢pasy ca mupoxkum kopunrhemem
NMpou3BOJA U

‘JocTurHyTa pa3a myHe 3peocTu npeay3eha ca cnengujanusanujom
Mpolieca U TeXHOJI0THja.

M3a30BU TEXHOTOIIKOT MeHalIMeHTa TeXHOJIOLIKOM €BOJTyLIUjOM
MOJAPa3yMeBajy HaCTOjakhe MeHAalIMeHTa Ja:

-peny3ehe ncroBpemeno yBehasa Bapujerer u suBepcurer tuHmje
nmpou3Boja y3 Hajsehu moryhmu auBo edpukacuocrwn,

-la THOBAIMja MPOU3BOJa Oy/ie KOH3MCTEHTHA Ca HAallOPOM 3a
peAyKOBalm€M TPOLIKOBA KPO3 eKCTeH3UBHY UHTerpauujy,

-la aKTUBHOCTH PeCTPYKTYHPamkha PaJHOT OKPY)Kema He Oyay
O0a3upaHe UCK/PYYHBO HA CMambeby PaJgHe CHare.



IHOPT®O/INO MEHAIIMEHT

BeoMa Ba)kKHO nMMTame 3a TEXHOJIOWKH, MHOBALIMOHU MEHAlIMeHT U
MEHalIMEHT YOIIIITe, je MMTake 3Hakba MeHalIMeHTa O Y/IO3U
TEeXHOJIOTHje ¥ MHOBalHje y crpateruju npexayseha. [ojeguaun
HMCTPAYKWBAYM MPaBe 'Tlapaseny usMel)y ipHe KyTHje U TEXHOJIOTHje,
cMarpajyhw fa je 1OBO/BHO 3HATH IIITA PAAH A HE M KaKO PAJy.

A pyru, nonase of, CTaBa A je HEONIXOJHO 3HATH U IITa Py U KaKO
dyHKIIMOHMIIIE TEXHOIOIIKA IIpHA KyTHja. [locToju u cTaB, ma 3a
MeHallepa HYje HeOMXOAHO TeMe/bHO OCHOBHO 3Halhe U3 HayKe U
TexHosIoTHje Beh 7a je 3a MeHaiepa K/by4HO Zja OB/IaZia 3HakbHUMa
HEONXOJAHUM 3a pa3dyMeBae 3Ha4aja HOBUX TEXHOJIOTHja U MHOBALMja Y
CcaBpeMeHOj ITIOCI0BHOj aKTUBHOCTHU M HAUMHA KaKo J]a ce TeXHOJIOIKU U
MHOBAIMOHU MMOTEHIIHjaI UCKOPUCTH 3a MOO0JblIake PyHKIIMOHUCAbha
1 pa3Boja pupme U JOCTHU3abe, Kao Op)XKaBarmbe U Pa3Boj
KOHKYPEHTCKUX MPEeFHOCTH EKOHOMCKHX CyOjeKaTa.



Texrnonomka mo3unuja ce Mckasyje y nopehemy ca KOHKypeHTHMA
MIPEKO MoKa3aTe/ba Kao IITO CYy: MATEHTH, KHOW-XOW, ITOCIOBHA TajHa.
IMome "ymokurn" Texaudkor notpdosnja, 03Ha4aBa Mojbe y KoMe Cy
KOMOWHOBAHM BUCOK TeXHOJIOIIKY 3Ha4Yaj ¥ BUCOKA Pe/IaTHBHA
TEeXHOJIOIIKA MTO3UIIHja, IITO 00e306el)yje myHHM aramkMaH pupme.
ITompy "'yHOBUMTH' Ce MOpa ONIPE3HO MPUCTYIUTH, jep TEXHOJIOTH]e
MOTry OMTH 3HA4YajHE y jeTHOM BpeMeHY, a/il TPOMeHe Y KOHKYPEHTCKO)]
6a3¥ IeTaTHOCTHU MOTY Y YMAbUTH HUXOB PeTaTUBHU 3HAY3].

Y nmo/by "HepemeHo" je, ycyie IpoMeHe pelaTUBHE TEXHOJIOIIKE
KJIMe, HEeOITXOJHO HATIPAaBUTH OJIr0Bapajyhu n360p, y CKIaAy ca
MpPOLIElbeHUM TEXHOJIOLIKHUM TeHeHIhjaMa, n3mMehy TexHomorujay Koje
he ce nHBeCcTHpaTH MHTEH3WBHU]j€, PaAy CYIIPOTCTAB/baha
KOHKYPEeHTHMA.

Koz TexHOMOTHja y MOJBY "HAIYCTUTH CY KOMOMHOBaHA HUCKA
pe/laTUBHA TEXHOJIOIIKA MO3UIIHja U HU3aK TEXHOJIOWIKU Pa3Boj, 300T
yera je HeOIMXOAHO HAYCTUTHU Taj CETMEHT MTOC/IOBHE AKTUBHOCTHU.
YecrT je cmyyaj MyTTUOM3HUC KOMITAHU]a, KOje Y CBOM MOPTHOINY UMAjy
BHIIIe TTOCJTOBHUX CETMEHATA, a CBAKM CETMEHT MMa CBOjy OATOBapajyhy
TeXHOJIOTHJY.
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Cnuka 5.9. Texauuku nopThoauo



[Tocnenuiie HeycmocTaB/baba 0roBapajyhe Be3e TexHOIOTHje U OU3HUCA
YIJIaBHOM pe3yATHUPajy MHBECTULIMOHUM IPOMallajuMa.

CraHgapgHa cTpaTelllKa aHAIM3a MOXKe MTOKA3aTH Aa Ha ogpeheHom
MOC/IOBHOM C€TMEHTY MOCTOjH jJaKa KOHKYPEHTCKA MO3ULHja 'y
aTPAaKTHUBHOj Je/IaTHOCTU. Tasia je HajBa)XKHU]e 11ITa IT0Ka3yje TeXHOIOLIKA
aHa/IN3a.

Kaksa je beHa TeXHO/IOWIKA MO3U1LIMja U 1A JIN Y C/Ty4ajy JoLIe
TEeXHOJIOIIKEe TTO3UIIHje MeHAIMEeHT MMa MOTYhHOCTH /1a KPO3
oarosapajyhe mexanusme gole 1o TexHosoruje Koja he umaru 60y a
CaMUM TUM CUTYPHH]Y TO3ULIMOHUPAHOCT Y OZHOCY Ha IPUCYTHE
KOHKYpeHTe?

M cKycTBO TTOKasyje, YKOJIMKO TEXHOJIOIKA aHA/TM3a MMa ogpehene
C1abOCTH TEXHOJIOUIKE TTO3UIIMOHUPAHOCTH, TPeOa YIOKHUTH T0JaTHA
cpencTBa 3a MOOO0JblIahe TEXHOTOIIKE TO3UIMOHUPAHOCTH, aJTU Y TOj
BAapHMjAaHTH MMOCTOjU TPOOIEM i JIX je MEHAIMEHT JI0BOJbHO CITOCO0OAH Jia
TAYHO YTBPAM CBe 3aXBaTe Koje Tpeba mpeay3eTy Jja O OTKIOHHO
oZpeleHe TeXHOIOIIKe HeTOCTATKe.



Atraktivnost

Konkurentska pozicija Pozicija

Cnuka 5.10. CaryracHOCT OM3HUC M TEXHOJIOUIKOT MOpThoIra

Y cnyd4ajy b, pagu ce 0 aTpakKTUBHOj TOC/IOBHOj e IaTHOCTH, Ca HUCKOM
KOHKYPEHTCKOM MO3ULIAJOM, Y KOjOj TeXHOJIOTH)ja, KOja UMa Pe/IaTUBHO
BUCOK 3HA4aj U MTO3UIIH]jY, HUje Y3POYHUK C/Iabe KOHKYPEHTHOCTH. Y
OBOM CJTy4ajy, Tpeba Ta4HO YTBPAUWTH Aa KOjH MOJIeI MOXKe 000 bIIIaTH
KOHKYPEHTHOCT, 003UPOM /Ia TEXHOJIOTH]jA UMa BUCOKY IMO3UIIH]Y KOjy
Tpeba nCKOpUCTUTU. Mozen mo6osplIatba KOHKYPEHTHOCTH Y TOM
CJTy4ajy, 3aBUCH Off, MAPKETUHT- MeHalIMeHTa Ipey3eha Koju Tpeba fa
noHece oAToBapajyhy, mpe cBera MapKeTUHILKY CTPaTeryjy U 1mo
MOTpeOU aHTAYKOBATHU CIelHjaTn30BaHe areHIIrje KOjrMa je TO

M CK/bY4YMBa JIe/TaTHOCT.



HoBa ¢unosodwnja npexmyseha je Hammop koju 06e36elyje pagukante
IpOMeHe y TTOC/I0BakbY, A HA3MBA Ce U PeMH)KEeHhePUHT MOC/I0Bakha
npeny3eha.

Hagsoge ce cnenehe nedbunuiyje pentkemepuHra:

1.Penmxemepur npeacTaB/ba HOBY PaJUKATHY U3MEeHY HOCIOBHUX
mpoxueca fa 0¥ ce OCTBapuJia HOO0O/bIIaha Y KPUTUIHUM
nep¢dopmMaHCcOMa, TPOLIKOBH, KBAJIUTET, yCIyre U Op3vHA.
2.PenmxemepuHr ce gedHMUIIE KAO aHATA3A U peU3ajHUPAHE
MOC/JIOBHUX Y TPOU3BOJHUX MPOLEca, KAaKO OU ce eIeMUHUCATO0
OHO IIITO HE CTBapa HOBY BPEJHOCT.

3.PenmKkemepUHT je paJuK/IaHO HOBU MPOLeC OPTaHU3ALHOHEe
IMMpOMeHe KOj! KOMITaHUje KOPHCTe, 1a OU YHanpeauie CBOjy
CIIOCOOHOCT UCTMTyhaBamha yOTyra MOTPOUIAYuMa.

Pevim)xemepUHT JaKJie TpeACTaB/ba MOTPedy, Aa ce MOYHEe Off TOYeTKa 1
Zia ce MpOMeEHe Koje 3aiUpy Y CYLITHHY OPTaHU3AIHje U HlheHOT
dYHKIIMOHYCaFha OCMUCIIE U CITPOBEY, jep ce caMo " pUHUM
IOTEepUBAbEM U 'MambHUM MOMPaBKaMa' He MOXKe 33J0BOJ/BUTH ITOTpeda
32 MIPOMEHOM Y CaBPeMeHUM YCI0BHUMa.



PeunH)XewepHHT je mpouec, CTA/IHU U HENMPEKUJHHU HANoOP Aa ce
aHATN3UPAjy U peaePpUHUITY KIbYyIHU MPOIECU KOMIIaHUjeE.
OBakas 1le/I0BUT MPHUCTYII IPOMeHaMa carjiefiaBa ce Ha pa3InuYUuTUM
HMBOWMA, a Ha HUBOY JPYIITBa Ce Ha3UBa U PeBOIYLIjOM
(MHIYCTPH)jCKOM, TOCTUHAYCTPH)jCKOM, HHPOPMATHUKOM,
TEXHOJIOLIKOM ).

Ynpaspawe mopTdorjoM ycMepaBa MEHAIIMEHT JIa TIPEIIU3HO O peiu
MHOBATHMBHE AaKTUBHOCTU PpupMe. Pa3Tuau Tl TUTTIOBU MIPOjEKTa,
MOAPYKAaBajy Pa3/IMYNUTE MUCHje YKJbydeHe Y MTHOBAaTUBHE Harope pupme.
Komb6rHOBameM cazipikaja yory)xHe IOHYZe U MPoLieca UCIIOPYKe YCIyTe,
MOry ce fepUHUCATH TUTIOBU MHOBAaTUBHUX ITPOjeKara:

-IIpojekTn npeokpera cy Kpajwe mpomeHe nmocrojehux yoryra n
nmpoiueca ucrnopyke. I loHyza Koja pe3ynTyupa U3 oBOT npolieca, 13
OCHOBA Ce PasJiMKyje of MpeTXojHe MoHyzAe. TokoM apyre nonoBuHe 80-
THX, Ha IPUMepP Y JamaHy ce nojaBuo AyLiHeT. AyIIHeT je OCHOBasla
Maracaka ®Pyjucaku, a KOPUCTHO je KOMIJYTePCKU U CaTeTUTCKUA CUCTEM
KOMYHHUKaLyje.



-U3Begenu mpojekTu cy Mmasie wiu pacryhe (mHKpemeHTanHe)
IMIpOMEHe caMe yCJIyre ¥/Miu npoueca UCIIOPYKe yCiIyre.
[Ipumep je pa3zBoj HOBUX LITeJHUX PadyHa 3a JI0ja/IHe TOTpoLIaye.

-IIpojexTn naarpopme ce Hanaze usmely nusBegennx u mpojekara
NMpeoKpeTa U NPeCTaB/bajy 3HAYQjHO MPOJY)XXeHe U Pa3B0Oj HOBUX
CTpaTervja, y CMUCJTy yCJIyTe WA UCTIOPYKe, aJTh U jeHOoT U apyror. Hmp.
eJIEKTPOHCKO OAHKAPCTBO je TOBEJIO 10 MHOIITBA OBAKBUX MPOjeKaTa -
e/IeKTPOHCKO OAHKAPCTBO 3a Behe KOMITaHMje, eJIeKTPOHCKe OaHKapCcKe
ycryre 3a CMEc, u Ha Kpajy, eleKTpoHCKe OaHKApCKe alUIMKaIiyje 3a
KyhHy ynoTpeby.

OBe mwraTdpopme eneKTPOHCKOT OAHKAPCTBA IOMYHheHe Cy KaCHUje U
ycJIyraMa u3padyHaBama Mmopesa, MpUMpeMe UHBECTULIMOHUX MPOjeKaTa.
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Cnuka 5.11. Ynpas/sarbe UHO8AUUOHUM NOPMEGOAUOM
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Cnuka 5.12. BpemeHcka opjenmauuja u 3Ha4aj npojekama
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